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Tourisme régénératif & fonctionnement plus « vert » de votre 
entreprise  - La Belgian Travel Confederation vous propose de passer 
le cap ! 
 

Co m p lé m e n t  à  la  Fla sh  In fo  UP AV d u  23 m a rs 20 22 

On  n e  sa it  p lu s y é ch a p p e r, u n e  p o lit iq u e  d e  d é ve lop p e m e n t  d u ra b le  con crè t e  e st  
in d isp e n sa b le  p ou r d é ve lop p e r son  e n t re p rise  à  lo n g  t e rm e  ou  m ê m e , d a n s ce rt a in s ca s, 
p ou r su b sist e r. Le  d é ve lop p e m e n t  d u ra b le  e st  so u ve n t  m is d e  cô té  p a rce  q u e  "le  c lie n t  n e  le  
d e m a n d e  p a s" ou  p a rce  q u 'il y a  d é jà  "t a n t  d e  ch ose s e n  ra yon ", ou  e n core , p a rce  q u e  ce  
t e rm e  « n e  ve u t  rie n  d ire  ».   

La  d u ra b ilit é  e st  b ie n  p lu s q u e  la  sim p le  ré d u ct ion  d e  vo t re  im p a c t  su r l'e n viron n e m e n t  : 
re cyc le r son  p a p ie r, m oin s im p rim e r n ’e st  p lu s su ffisa n t  a u jou rd ’h u i, il fa u t  a lle r p lu s lo in . 

Et  p u is, c ’e st  u n e  ré a lit é  : d e  p lu s e n  p lu s d e  voya g e u rs s’in t é re sse n t  a u ta n t  à  la  m a n iè re  d on t  
ils  p e u ve n t  s’in ve st ir con crè t e m e n t  d a n s la  cu ltu re  loca le  e t  l’e n viron n e m e n t  q u 'à  ré d u ire  le u r 
e m p re in te  é co log iq u e .  Au jou rd 'h u i, on  p a rle  d e  "tou rism e  ré g é n é ra t if" e t  n ou s vou s 
p rop oson s  d ’e m b ra ye r le  p a s.  

 

Tra ve life  - la  d u ra b ilit é  d a n s le  t ou rism e  p ou r le s t ou r-o p é ra t e u rs e t  le s a g e n t s  d e  voya g e s 
 

La  Be lg ia n  Tra ve l Con fe d e ra t ion  (BTC), e n  co lla b ora t ion  a ve c  Tra ve life , la n ce  a u jou rd 'h u i u n  
a p p e l à  t ou te s  le s e n t re p rise s d e  voya g e s p ou r q u 'e lle s sou scrive n t  à  u n  p la n  d ’é vo lu t ion , 
d a n s  la  g e st ion  d e  le u r e n t re p rise , e t  d a n s  le  ch o ix d e s  voya g e s p rop osé s. Il s’a g it  d ’u n  
p a rcou rs où  tou te  vo t re  o rg a n isa t ion  se ra  p a ssé e  a u  c rib le  e t  d u ra n t  le q u e l u n  p la n  con cre t  
e t  p ra t iq u e  se ra  é la b oré  p ou r re n d re  vo t re  e n t re p rise  (e n core ) p lu s d u ra b le .  

Nou s n e  ca ch e ron s p a s q u 'u n  t e l ob je c t if n é ce ssit e  u n  ce rt a in  e n g a g e m e n t  d e  la  p a rt  d e  
l'e n t re p rise  e t  d e  se s e m p loyé s, t a n t  a u  n ive a u  d u  t e m p s à  d é d ie r p ou r q u e  tou te s le s  
in form a t ion s p u isse n t  ê t re  co lle c t é e s q u e  d e s  a c t io n s à  e n t re p re n d re  p ou r co m p lé te r le  
ra p p ort . 

 

P ro je t  SUSTOUR - p rog ra m m e  su b ve n t ion n é  p ou r d e ve n ir p lu s d u ra b le  
 

Le  p rog ra m m e  d e  sou t ie n  a u x P ME SUSTOUR e st  fin a n cé  d a n s le  ca d re  d u  p rog ra m m e  
COSME d e  l'Un ion  Eu ro p é e n n e  e t  e st  con çu  p o u r a id e r le s t ou rs op é ra t e u rs e t  le s a g e n ce s 
d e  voya g e s à  a m é lio re r le u rs p e rfo rm a n ce s e n  m a t iè re  d e  d u ra b ilit é . Co m m e n t  ?  En  
b é n é fic ie a n t  d 'u n e  sé rie  d e  fo rm a t ion s e n  lig n e  in n ova n te s, d e  fo rm a t ion s e n  fa ce  à  fa ce  d e  
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p lu sie u rs jou rs, d 'u n  coa ch in g  in t e n sif (e n  g rou p e  e t  in d ivid u e l) e t  d 'u n  a p p re n t issa g e  e n t re  
p a irs , le  t ou t  d isp e n sé  e t  g u id é  p a r d e s e xp e rt s  d u  tou rism e  d u ra b le  so ig n e u se m e n t  
sé le c t ion n é s. 

P ou r p ou voir p ré t e n d re  e t  ê t re  é lu e  p ou r p a rt ic ip e r à  ce  p rog ra m m e  su b ve n t ion n é , ch a q u e  
e n t re p rise  d o it  fa ire  u n e  d e m a n d e  o ffic ie lle .  

Grâ ce  à  Su stou r e t  a u  p a rt e n a ria t  a ve c  la  Be lg ia n  Tra ve l Co n fe d e ra t ion , t ou s le s ca n d id a t s  
p o te n t ie ls  d e vra ie n t  ê t re  a d m is, ce  q u i p e rm e t t ra  d e  cou vrir p lu s d e  75% d e s coû t s  d e  la  m ise  
e n  p la ce . 

De u x p rog ra m m e s so n t  a cce ssib le s :  
 

1. P rog ra m m e  d e  ce rt ifica t ion : SUSTOUR sou t ie n t  le s a g e n ce s d e  voya g e s e t  le s a g e n t s 
d e  voya g e s p a r le  b ia is  d u  p rog ra m m e  Tra ve life  sou s fo rm e  d e  fo rm a t ion  e t  d e  
co a ch in g . Le  p rog ra m m e  le s a id e  à  ob te n ir le  p rix Tra ve life  P a rtn e r ou  Tra ve life  
Ce rt ifie d . 

 
2. P rog ra m m e  a ccé lé ra t e u r : Ce u x q u i son t  d é jà  ce rt ifié s Tra ve life  ou  q u i so u h a it e n t  se  

con ce n t re r su r u n  a sp e c t  sp é c ifiq u e  p e u ve n t  o p te r p ou r u n e  fo rm a t io n  sp é c ia lisé e  
su p p lé m e n ta ire . 

 

Qu e ls son t  le s  a va n t a g e s p ou r vo t re  o rg a n isa t ion  ?  
 P a rt ic ip a t ion  à  u n  p rog ra m m e  d e  d é ve lop p e m e n t  d e  vos  co n n a issa n ce s su r le  su je t  

a ve c  d e s se ssion s e n  lig n e  e t  e n  fa ce  à  fa ce . 
 P a rt ic ip a t ion  à  u n  p rog ra m m e  d e  m ise  e n  œ u vre   m e n a n t  à  la  ce rt ifica t ion  Tra ve life . 
 P a rt ic ip a t ion  à  u n  p rog ra m m e  d 'a ccé lé ra t ion  visa n t  à  d é ve lo p p e r d e s  st ra t é g ie s 

d 'in n ova t ion  sp é c ifiq u e s p ou r le s d é fis  d e  VOTRE e n t re p rise . 
 Re n con t re  a ve c  d e s in n o va te u rs, d e s o rg a n isa t io n s e t  d e s e xp e rt s  d e  p re m ie r p la n . 
 Am é lio ra t ion  d a n s le  ch o ix d e  vos  p a rt e n a ire s e t   co lla b ora t ion s  in t e rse c to rie lle s 

re n forcé e s. 
 Dé ve lop p e m e n t  d e  vo t re  ré se a u  in t e rn a t ion a l e t  p a rt ic ip a t ion  à  d e s a c t ivit é s 

p rom ot ion n e lle s. 
 

Ête s-vou s in t é re ssé  ?  
Alors in scrive z-vou s ic i <h t tp s://fo rm s.g le /8 Cw Qtg HTxDQUUHzj8 > à  u n e  sé a n ce  
d ’in form a t io n  org a n isé e  p a r vo t re  a ssoc ia t ion  e t  Tra ve life . La  sé a n ce  se  fe ra  e n  fra n ça is, n e  
coû te  rie n , si ce  n ’e st  u n  p e u  d e  vo t re  t e m p s.  

 

A b ie n tô t , 

La  BTC 

 

https://forms.gle/8CwQtgHTxDQUUHzj8
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